REGULAMIN PROMOC(]I
»BLACK WEEK 2026"” - DEERHORN

9-30 listopada 2026 r. - wczesniejszy dostep dla uprawnionych odbiorcéw newslettera
16-30 listopada 2026 r. - dostep dla wszystkich klientéw

Organizator: Deerhorn Sp. zo0.0. | Sklep: deerhorn.pl

§ 1. Postanowienia ogodlne
1. Niniejszy Regulamin okresla zasady uczestnictwa w promocji ,Black Week 2026” (dalej: ,,Promocja”).

2. Organizatorem Promocji jest Deerhorn Sp. z 0.0., ul. Mieszczanska 29/11, 50-201 Wroctaw, KRS 0000992231,
NIP 8982282925, REGON 523165199 (dalej: ,Organizator”).

3. Promocja prowadzona jest w sklepie internetowym https://deerhorn.pl/ (dalej: ,,Sklep”).

4. Promocja obowigzuje: a) od 9 do 30 listopada 2026 r. dla klientéw, ktérzy otrzymali newsletter uprawniajacy
do wczesniejszego dostepu; b) od 16 do 30 listopada 2026 r. dla wszystkich klientéw Sklepu.

5. Promocja konczy sie 30 listopada 2026 r. o godz. 23:59 czasu polskiego.

6. Udziat w Promocji jest dobrowolny. W sprawach nieuregulowanych stosuje sie regulamin Sklepu oraz
obowigzujgce przepisy prawa.

§ 2. Definicje

1. Klient - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna dokonujgca zakupdéw w Sklepie.

2. Zamoéwienie - zamdwienie produktéw ztozone przez Klienta i przyjete do realizacji.

3. Gratis - jeden z trzech produktéw wymienionych w § 4, oferowany jako nieodptatne Swiadczenie dodatkowe.

4. Zamoéwienie Kwalifikujace - pojedyncze Zamdwienie o wartosci produktéw wynoszgcej minimum 2 000,00
zt brutto po uwzglednieniu rabatéw, bez kosztéw dostawy i ustug dodatkowych.

5. Adres Dostawy - petny adres dostarczenia produktéw, z numerem lokalu, jezeli zostat nadany.

§ 3. Zasady Promogji

1. Klienci mogg kupowac produkty objete ofertg Black Week na warunkach cenowych prezentowanych w
Sklepie.

2. Klient spetniajacy warunki Promocji moze otrzymac jeden Gratis zgodnie z § 4-6.

3. Gratis nie podlega wymianie na gotéwke ani ekwiwalent pieniezny, z zastrzezeniem obowigzujacych
przepiséw.

4. Promocje i kody rabatowe nie tgcza sie, chyba ze Organizator wyraznie dopusci taka mozliwosc¢.

5. Przy informowaniu o obnizkach cen Organizator przestrzega obowigzujacych przepiséw dotyczgcych
prezentowania najnizszej ceny z okresu 30 dni przed obnizka.
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§ 4. Warunki otrzymania Gratisu

1. Klient, ktéry w okresie Promocji ztozy Zamoéwienie Kwalifikujgce o wartosci co najmniej 2 000,00 zt brutto,
uzyskuje prawo do wyboru jednego z trzech produktéw gratisowych:

a) Biurowy wieszak na ubrania z drewna i metalu loft - Mimas, w kolorze czarnym lub biatym, zgodnie z
wyborem Klienta.

deerhorn.pl/sklep/biurowy-wieszak-na-ubrania-z-drewna-i-metalu-loft-mimas/

b) Stolik loftowy z drewna i metalu, w wariancie przedstawionym na stronie produktu.
deerhorn.pl/sklep/stolik-loftowy-z-drewna-i-metalu/

c) Kosz na smieci z drewna i ptyty w stylu loft, w kolorze czarnym lub biatym, zgodnie z wyborem Klienta.
deerhorn.pl/sklep/kosz-na-smieci-z-drewna-i-plyty-w-stylu-loft/

2. Klient moze wybrac wytacznie jeden sposréd trzech wymienionych Gratiséw. W przypadku wieszaka Mimas
oraz kosza na Smieci moze wskazac¢ kolor: czarny lub biaty.

3. Wartos¢ Zamoéwienia Kwalifikujgcego obliczana jest na podstawie tacznej wartosci brutto produktéw po
zastosowaniu rabatéw, bez kosztéw dostawy, wniesienia, montazu i innych ustug dodatkowych.

4. Prég 2 000,00 zt brutto musi zostac osiggniety w ramach jednego Zamdéwienia. Wartosci oddzielnych
Zamowien nie sumujg sie.

5. Przekroczenie progu, réwniez wielokrotne, nie uprawnia do otrzymania dodatkowych Gratiséw.

6. Przyznanie Gratisu podlega ograniczeniu okreslonemu w § 5: maksymalnie jeden Gratis na Adres Dostawy
przez caty okres Promocji.

7. Gratis stanowi Swiadczenie dodatkowe zwigzane z zakupem i nie moze zosta¢ samodzielnie zamdwiony w
ramach Promocji.

§ 5. Limit Gratisow - jeden Gratis na Adres Dostawy

1. W catym okresie Promocji na jeden Adres Dostawy przystuguje maksymalnie jeden Gratis,
niezaleznie od liczby Zamoéwien, ich wartosci, liczby kont klienta i dokonanych transakcji.

2. Ograniczenie obowigzuje takze, gdy Klient: a) sktada kilka Zaméwien na kwote co najmniej 2 000,00 zt brutto
kazde; b) dzieli planowane zakupy na kilka Zaméwien; c) wykorzystuje rézne konta, adresy e-mail lub numery
telefonéw; d) zmienia dane odbiorcy w celu uzyskania kolejnych Gratiséw.

3. Jezeli kilka Zaméwien Kwalifikujgcych dotyczy tego samego Adresu Dostawy, Gratis przystuguje zasadniczo
przy pierwszym Zaméwieniu spetniajgcym warunki Promocji.

4. Organizator moze weryfikowa¢ dane Zaméwien w zakresie niezbednym do kontroli przestrzegania limitu
Gratiséw.

5. W przypadku stwierdzenia celowego obchodzenia ograniczenia Organizator moze odmowi¢ przyznania
kolejnego Gratisu, wskazujgc przyczyne odmowy.

6. Odrebni, rzeczywiscie niezalezni nabywcy korzystajgcy z jednego budynku, np. przedsiebiorcy prowadzacy
dziatalno$¢ w odrebnych lokalach, moga zostaé potraktowani indywidualnie po weryfikacji.

7. Odmowa przyznania dodatkowego Gratisu nie wptywa na realizacje prawidtowo ztozonego Zaméwienia
dotyczacego produktéw ptatnych.

8. Limit obowigzuje wspdlnie dla wczesniejszej i ogdlnodostepnej czesci Promocji, tj. od 9 do 30 listopada 2026 r.

DEERHORN < Regulamin promocji Black Week 2026 Strona 2


https://deerhorn.pl/sklep/biurowy-wieszak-na-ubrania-z-drewna-i-metalu-loft-mimas/
https://deerhorn.pl/sklep/stolik-loftowy-z-drewna-i-metalu/
https://deerhorn.pl/sklep/kosz-na-smieci-z-drewna-i-plyty-w-stylu-loft/

§ 6. Wybor, przyznawanie i dostawa Gratisu

1. Klient dokonuje wyboru jednego z trzech Gratiséw podczas sktadania Zaméwienia za posrednictwem
mechanizmu dostepnego w Sklepie.

2. Organizator nie ma obowiazku przypominania Klientowi o mozliwosci otrzymania Gratisu ani
kontaktowania sie z nim w celu dokonania wyboru.

3. Jezeli Klient nie wybierze Gratisu podczas sktadania Zaméwienia, prezent nie zostanie dodany ani wystany
automatycznie.

4. Klient, ktéry spetnit warunki Promocji, lecz nie wybrat Gratisu podczas sktadania Zaméwienia, moze
samodzielnie zwrdcic¢ sie do Organizatora z prosbg o jego p6zniejsze dodanie.

5. Organizator umozliwi pézniejsze przyznanie Gratisu, jezeli Klient spetnia warunki Promocji, nie wykorzystat
wczesniej uprawnienia, a jego dodanie do Zaméwienia lub odrebna wysytka sg mozliwe.

6. POZniejszy wybdr Gratisu nie wymaga anulowania pierwotnego Zamdéwienia ani sktadania nowego.

7. Promocja nie przewiduje z géry okreslonego limitu tacznej liczby Gratiséw. Kazdemu Zaméwieniu
Kwalifikujgcemu przystuguje uprawnienie do jednego Gratisu, z uwzglednieniem § 5.

8. W przypadku przejsciowego braku magazynowego wybranego Gratisu, spowodowanego w
szczegdlnosci duzym zainteresowaniem Promocja, Organizator moze dostarczyc go pézniej, w
osobnej przesyice.

9. Chwilowy brak magazynowy Gratisu nie powoduje utraty prawa do jego otrzymania, jezeli Klient skutecznie go
wybrat i spetnit warunki Promocji.

10. Organizator poinformuje Klienta o przejsciowej niedostepnosci Gratisu i przewidywanym terminie dostawy, a
w razie potrzeby uzgodni z nim nowy termin.

11. Koszty p6zniejszej, odrebnej wysyiki Gratisu ponosi Organizator.
12. Przejsciowy brak Gratisu nie wstrzymuje dostawy pozostatych produktéw, chyba ze strony uzgodnia inacze;.

13. Organizator nie zastepuje jednostronnie wybranego i potwierdzonego Gratisu innym produktem bez zgody
Klienta.

14. Zasady pézniejszej dostawy nie ograniczajg praw Klienta wynikajacych z przepiséw dotyczacych
niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania.

8§ 7. Zwroty i odstapienie od umowy

1. Udziat w Promocji nie ogranicza ustawowych praw Klienta, w szczegélnosci praw konsumenta zwigzanych z
odstgpieniem od umowy zawartej na odlegtos¢ oraz niezgodnoscia towaru z umowa.

2. Do produktéw wykonanych wedtug indywidualnej specyfikacji moga miec zastosowanie ustawowe wyjatki od
prawa odstapienia od umowy.

3. Jezeli wskutek czes$ciowego odstgpienia od umowy wartos¢ produktéw pozostawionych przez Klienta spadnie
ponizej 2 000,00 zt brutto, przestaje by¢ spetniony warunek przyznania Gratisu.

4. W takiej sytuacji Organizator moze zwrdci¢ sie do Klienta o zwrot Gratisu lub uzgodnienie innego zgodnego z
prawem rozliczenia Swiadczenia promocyjnego.

5. Rozliczenie Gratisu nie moze ogranicza¢ ustawowego prawa odstgpienia od umowy ani stanowi¢ podstawy do
automatycznego potracenia nieuzgodnionej kwoty z naleznego zwrotu.
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6. Jezeli warto$¢ pozostawionych produktéw nadal wynosi co najmniej 2 000,00 zt brutto, Klient zachowuje
prawo do Gratisu przy spetnieniu pozostatych zasad Promocji.

7. Przy catkowitym odstgpieniu od umowy zasady zwrotu i rozliczenia Gratisu podlegajg obowigzujacym
przepisom prawa.

8. Reklamacja produktu i realizacja ustawowych uprawnien Klienta nie powodujg automatycznej utraty prawa do
Gratisu.

§ 8. Reklamacje

1. Klient moze sktada¢ reklamacje dotyczace przebiegu Promocji, w tym przyznawania, wyboru, dostawy i
rozliczania Gratiséw.

2. Reklamacje mozna zgtaszac przez dane kontaktowe wskazane na https://deerhorn.pl/kontakt/ lub pisemnie na
adres: Deerhorn Sp. z 0.0., ul. gen. Komorowskiego 25, 23-400 Bitgoraj.

3. Zaleca sie podanie numeru Zamowienia, opisu sprawy, zadania i danych umozliwiajacych udzielenie
odpowiedzi.

4. Organizator udziela odpowiedzi na reklamacje konsumenta w terminie 14 dni od jej otrzymania, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami.

5. Niniejsze postanowienia nie ograniczajg ustawowych uprawnien reklamacyjnych Klienta.

§ 9. Ochrona danych osobowych
1. Administratorem danych osobowych jest Deerhorn Sp. z 0.0., ul. Mieszczanska 29/11, 50-201 Wroctaw.

2. Dane moga by¢ przetwarzane w celu realizacji Zamoéwien, przyznawania i dostarczania Gratiséw, kontroli
przestrzegania limitéw Promocji, obstugi reklamacji i realizacji obowigzkéw prawnych.

3. Podstawami przetwarzania sg odpowiednio art. 6 ust. 1 lit. b, c lub f RODO.
4. Organizator przestrzega zasady minimalizacji danych.

5. Szczegdty dotyczace przetwarzania danych znajdujg sie w polityce prywatnosci Sklepu.

§ 10. Postanowienia koncowe

1. Regulamin udostepniany jest nieodptatnie na stronie internetowej Organizatora w sposéb umozliwiajacy jego
zapisanie i odtworzenie.

2. Organizator moze zmieni¢ Regulamin z uzasadnionych przyczyn, przy czym zmiany nie moga naruszac praw
nabytych przez Klientéw.

3. Materiaty promocyjne powinny by¢ zgodne z Regulaminem, w szczegdlnosci co do progu 2 000,00 zt brutto,
wyboru Gratisu i limitu jednego Gratisu na Adres Dostawy.

4. Regulamin nie wytgcza ani nie ogranicza ustawowych praw konsumentéw.
5. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie maja wiasciwe przepisy prawa polskiego.

6. Regulamin dotyczy Promocji prowadzonej od 9 do 30 listopada 2026 r. z uwzglednieniem terminéw dostepu
okreslonych w § 1.

Organizator: Deerhorn Sp. z o.0.
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